UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA SI LO LAU Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:2001/UBND-VHXH Si Lo Ldu, ngay 2/ thang & ndam 2026
VIV huéng dan hoat dong cua To
cong nghé so6 cong dong cac ban

Kinh gui: Cac T6 cong nghé sb cong dong.

Thuc hién Cong van s 3542/KHCN-BCVTCNTT ngay 19/8/2026 ciia S&
Khoa hoc va Cong nghé tinh Lai Chau vé viéc huéng dan hoat dong cua To
cong nghé sé cong dong sau khi kién toan. Uy ban nhan dan x& huéng dan hoat
dong cua Tb cong nghé sé cong ddng cac ban trén dia ban x3 nhu sau:

1. Noi dung hoat dong

- Pho cap k¥ ning so va sir dung cong nghé soé: Hudng dan ngudi dan st
dung dién thoai thong minh, Internet, cac tng dung va nén tang s thiét yéu; tiép
can, st dung cac dich vu s phuc vu doi séng nhu bao hiém x4 héi, bao hiém y
té, y té, gido duc, an sinh x& hoi va cac nhu cau thiét yéu khac.

- Chinh quyén sé, dich vu cong truc tuyén: Huéng dan, hd tro nguoi dan
tiép can va st dung dich vu cong truc tuyén, nop ho so, thanh toan truc tuyeén,
tra ctu tinh trang giai quyét thu tuc hanh chinh va tuong tic véi co quan nha
nudc trén moi trudng so.

- Pinh danh dién ti¥, VNelD: Hb tro nguoi dan sir dung tai khoan dinh
danh dién t&r mac d6 2, tng dung VNelD va cac tién ich, dich vu dugc cung cap
trén g dung.

- Thanh toan s6, thué dién tir: H3 tro nguoi dan, ho kinh doanh tiép can,
st dung cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat; cac ung dung, nén
tang phuc vu ké khai, nop thué va thuc hién nghia vu thué dién tir theo hudng
dan cua co quan thué.

- Kinh te s0, thuong mai dién tir: HO tro ho kinh doanh, ngudi dan g dung
céng nghé sé trong san Xuat, kinh doanh; quang ba, gisi thi¢u san pham dia
phuong, san pham OCOP; tiép can va sir dung cac nén tang thuong mai dién tir.

- An toan va van héa s6: Nang cao ki ning bao vé théng tin ca nhan, tai
khoan so; nhan dién, phong tranh ltra dao, thong tin gia va cac nguy co mat an
toan trén moi truong mang.

- Cac nhiém vu Chuyép d(x)qi Sé,tai cong ddng: Tham gia cac chuong trinh,
phong trao, nhiém vu chuyén doi so6 do Trung wong, tinh va x& trién khai phu
hop véi chirc nang, nhiém vu cua To.

2. Phwong thirc hoat dgng

- Chu dong lya chon noi dung phl hop vai tinh hinh thuc té va nhu cau cua
nguoi dan trén dia ban; t6 chic tuyén truyén, hudng dan théng qua cac cudc hop
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ban, sinh hoat cong dong, cac nhom thong tin trén nén tang sé va cac hinh thic
phu hop khéc.

- B6i véi nguoi dan gap khé khin trong tiép can, st dung cdng nghé sd,
thanh vién To truc tieép hudng dan, ho trg; wu tién nguoi cao tudi, nguoi it co
diéu kién tiép can cong nghé, ho ngheo...

- T6 trudng chiu trach nhiém diéu phéi hoat dong caa To, phan cong nhiém
vu cho céc thanh vién, theo ddi két qua thuc hién va téng hop nhitng kho khin,
vuéng mac phat sinh trong quéa trinh thyc hién dé bao cao Uy ban nhan dan xa
(qua Phong Van hoa va Xa hoi).

3. Phéi hgp thuc hién

- T6 COng nghé sé cong dong phdi hop véi cac co quan, don vi, to chuc
lién quan trong qua trinh thyuc hién nhiém vu.

- P6i vé6i cac noi dung thude linh vuce chuyén mén nhu thué, bao hiém xa
hoi, y té, gido duc, ngan hang va céc linh vyc khac, To thuc hién tuyén truyén,
huéng dan, hd tro ngudi dan theo hudng dan cia co quan cé tham quyén; khdng
thuc hién thay chirc nang, nhiém vu cua co quan chuyén mon.

- To Cong nghé s6 cong dong thuc hién ché do thong tin, béo céo theo yéu
cau cua Uy ban nhan dén xa.

Can cir ndi dung Cong van, Uy ban nhan dan x& yéu cau T6 cong nghé sé
cong dong cac ban nghiém tac trien khai thyc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
“Nhutren; KT.CHU TICH

- Trudng cac ban; : :

- Cac Truong hoc trén dia ban;
- Luu: VT, VHXH.

-

30O CHU TICH
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