UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SI LOLAU DPoc 1ap - Tu do - Hanh phlc
S6: 1576/KH-UBND Si L6 Ldu, ngay 23 thang 12 ndm 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh x4 Si Lé Lau nim 2026

Cén cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngdy 15/7/2021 ctia Chinh Phu ban hanh
Chuong trinh tong theé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

Cin cir K& hoach s 2943/KH-UBND ngay 20/9/2021 vé Cai céch hanh
chinh tinh Lai Chau giai doan 2021-2030; K& hoach s6 8328/KH-UBND ngay
23/12/2025 vé Cai cach hanh chinh tinh Lai Chau nam 2026;

Uy ban nhén dan x4 Si L& Lau ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh x3
Si Lo Lau nam 2026, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai, thuc hién dong b, toan dién cac nhiém vy CCHC
theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha ban hanh Chuong
trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach cia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh tinh Lai Chau giai doan 2021-2030, K& hoach cai cach
hanh chinh cta tinh nam 2026.

- Tiép tuc ddy manh CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan chu, hién
dai, chuyén nghi€p, cong khai, minh bach; hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua, léy
ngudi dan va doanh nghiép 1am trung tim. Gan trach nhiém cta ngudi dung dau
cua co quan hanh chinh nha nuéc ddi voi viée chi dao thue hién cac nhiém vu
CCHG, siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh trong thi hanh cong vu.

- Cu thé hoa cac muc ti€u, nhi€ém vy, trién khai dong bo, thong nhat va
hiéu qua cac ndi dung cai cach hanh chinh.

2. Yéu cau

- Cac by phan chuyén mon néu rd trach nhi¢m cta cé nhan, 1anh dao co
guan xac dinh rd trach nhiém tap thé trong trién khai thuc hién nhiém vu CCHC;
phat huy tinh than sang tao, phdi hop chit ché véi cac co quan don vi lién quan
dé trién khai thyc hién hiéu qua, ding tién do cac nhiém vu CCHC duoc giao.
Xéc dinh cong tdc CCHC 1a mot nhiém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén
trong lanh dao, chi dao, diéu hanh nham tao dong luc thuc hién cac muc ti€u
phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

- Nhi€ém vy dat ra trong ké hoach phai cu thé, o rang, kha thi; xac dinh rd
trach nhiém bd phan chu tri, don vi phéi hop, thoi gian thuc hién va két qua can
dat duoc.
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- Cac nd1 dung CCHC phai dugc trién khai, thuc hién déng b0, cb trong
tam, trong diém; thuong xuyén theo d6i don déc, kiém tra, danh gia viéc thyc
hién ké hoach; nghién ctru dé xuét, ap dung nghiém tic cac giai phap khic phuc
han ché trong CCHC trong nim 2026 va cac nim tiép theo.

Il. MUC TIEU
1. Cong tac to chirc, chi dao, diéu hanh

- Chi dao, t6 chirc thuc hién déng bd, hi¢u qua cac nhoém nhi€ém vu cai
cach hanh chinh, xay dung ké hoach thuc hién cu thé, xac dinh 1 trach nhiém,
td chirc thyc hién quyét l1ét gén vo1 nhiém vu thudong xuyén, theo doi, kiém tra,
d6n dbc tinh hinh thyc hién.

- Phan cong rd trach nhiém cua co quan, don vi trong t6 chuc thuc hién
cac muc ti€u, nhiém vy, gidi phap trong tam. Tang cuong trdch nhiém, vai tro
cua nguoi ding dau cac co quan, don vi, cia can by, cong chirc, vién chirc trong
trién khai thuc hién cac nhiém vu theo churc nang, nhiém vu dugc giao.

- To chirc kiém tra cai cach hanh chinh qua d6 kip thoi phat hién, chan
chinh nhiing mat han ché, vuéng mac ndy sinh trong qua trinh thyc hién.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé chu truong duong 16i cia
Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc nham nang cao nhan thuc, y thic, tinh
than trach nhiém vé y nghia, myc tiéu, tim quan trong ctia cong tic cai cach
hanh chinh d6i voi sy phét trién kinh té - x3 hoi cta xa.

- T6 chtrc ddi thoai véi ngudi dan, doanh nghiép dé kip thoi nam bat va
xur ly cac van dé lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, gop phan nang cao sy
hai long cua nguoi dan do1 véi sy phuc vu cia co quan Nha nude.

- Khl}yén khich can bg, cong chirc, vién chirc cac co quan, don vi dé xuat
cac sang kien, gidi phap méi trong cong tac cai cach hanh chinh gop phan phyc vu
tot hon cho ngudi dan, doanh nghiép.

2. Cai cach thé ché

- Trén 95% van ban quy pham phap luat ctua x& dugc ban hanh dam bao
ding quy dinh va phu hop voi diéu kién thyc tien ctia dia phuong.

- 100% cac van ban quy pham phép luat da ban hanh duoc kiém tra, ra
soat, stra doi, bo sung, thay thé, bai bo kip thoi nham phu hop véi chu truong,
duong 161 cua Bang, phap luat cua Nha nudc.

- Tf) chtre thi hanh phap luat nghiém minh, hoan thanh 100% cac nhiém
vu cua K& hoach theo ddi thi hanh phap luat hang nam.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- 100% TTHC dugc cong khai niém yét dang quy dinh; 100% hé so qua
han giai quyét phai c6 van ban xin 161 nguoi dan, t6 chire; 100% phan anh, kién
nghi cta cé nhan, t6 chirc dugc gidi quyét dam bao theo quy dinh.

- Mirc d6 hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
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t6i thiéu 90%, ty 1¢ hé so TTHC do cac co quan, don vi, dia phuong tiép nhan
trong ndm duogc giai quyét trude va dung han dat trén 98%.

- T4i thiéu 80% thu tuc hanh chinh ¢ yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong do, ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu
cong quoc gia trén tong so giao dich thanh toan dich vu céng dat tir 50% trd 1€n.

- Ty € str dung dich vy cdng tryc tuyén ctia nguoi dan va doanh nghiép dat
to1 thiéu 80%.

- Ty 1€ sélhéa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 100%; ty 1& cap két qua
dién tu gié}i quyét TTHC dat 1,00%; ty 1€ kh:di '[hE'va, st dung lai thong tin, dir li¢u
da duogc so hda trong giai quyeét TTHC dat toi thieu 50%.

- Ty 1é thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan va giai quyét khong phu thudc vao
dia gidgi1 hanh chinh dat 100%.

4. Cai c&ch td chirc bd may

- Tiép tuc thyc hién ra soat, sip xép, kién toan bo méx cac co quan, don vi su
nghi¢p cong lap tryc thude phu hop véi quy dinh va thyc tien cua dia phuong. Kip
tho1 ban hanh quy dinh vé€ chuc nang, nhiém vy, quyén han cua cac don vi sy
nghiép theo quy dinh.

- Tinh gian bién ché, co cau lai va nang cao chat lwong doi ngii can bo, cong
chirc, vién chirc. Thuc hién ra soét, diéu chinh so lugng bién ché cong chirc, vién
chirc dam bao phu hop véi chirc nang, nhiém vu ctia co quan, don vi theo dang 16 trinh.

- Nang cao hi¢u qua phéi hop gilta cac co quan, don vi trong thyc hi¢n chure
nang, nhiém vu; khac phuc tinh trang chong chéo, tring lap, bo sot nhiém vu.

- f)éy manh phan cap, phan quyén hop Iy theo chi dao ctia Trung wong, tinh
gan quyeén han trdch nhiém, dam bao phu hop cac quy dinh cua phap luat.

5. Cai cach ché d cong vu

- Kip thoi ra soét, xay dung dé &n vi tri viéc 1am ctia cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép theo hudng dan ctia Trung wong, tinh.

- Xay dung do1 ngii can bg, cong chirc, vién chire co co cau hop 1y, dap
ung tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

- Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh va van héa cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc trién khai thuc hién sir dung ngan sach tiét kiém, hiéu qua.

- Py manh giai ngan vén dau tu céng, quan ly tai san cdng minh bach.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

- 80% ho so cong viée tai xa duge xir 1y trén moi trudng mang (trir ho so
cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nude).

- 100% van ban dién tir duoc ky sb, duoc xtr Iy va dugc giri, nhan trén
moi truong mang (trtr van ban mat).
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- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc
cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin cua cac cap chinh quyén.

- 100% thong tin vé hoat dong cta co quan nha nudc dugc cung cp day
du trén Trang thong tin dién tir cia UBND x4 theo Nghi dinh s 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 cta Chinh pha Quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich
vu cong tryc tuyén co quan nha nudc trén méi trudng mang.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh; d6i méi, da dang
héa cac phuong phép tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat nham dam bao
pht hop véi timg nhém ddi tuong, timg dja ban va phu hop duong 161, chu
truong ctia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nude. Tiép tuc nghién ciru, trién
khai va nhan rdng cdc md hinh, sang kién cai cach hanh chinh hiéu qua; lua
chon cac mo hinh phu hop dé ap dung rong rii nham nang cao chét lugng phuc
vu nguo1 dan, doanh nghiép trén dia ban xa.

2. To chuc ty danh gia, chim diém Chi sé cai cach hanh chinh nam 2025
ctia xa. Phoéi hop khao sat do luong sy hai long ctia ngudi dan déi véi su phuc
vu cla cic co quan hanh chinh, do luong muc do hai long cua ngudi dan vé
cung Umg dich vu y té, gido duc cong lap trén dia ban xa nam 2026. Tang cuong
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh.

3. Tiép tuc nang cao chat luong cong tac xay dung va thi hanh phap luét
ctia xa theo hudng dong bo, hién dai va phu hop thuc tién. Tang cuong doi méi
tu duy, nang cao trach nhiém cua cac co quan, don vi trong thuce thi van ban quy
pham phap luat. Pay manh kiém tra, ra soat, to chuc thi hanh phap luat; ung
dung cong nghé thong tin va da dang hoa cac hinh thic tuyén truyen pho bién
phap luat. Phat huy vai trd phan bién xa hoi cua Mat tran T quoc, ngudi dan,
doanh nghiép va cac td chirc chinh tri - x4 hoi trong qua trinh thi hanh phap luat,
gop phan hoan thién thé ché va nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc
trén dia ban xa.

4. Thyc hi¢n quyet ligt trong cai cach thu tyc hanh chinh, tap trung trlen
khai hiéu qua Dé an doi mdi co ché mot cira, mot cira lién thong va Pé an 06 Ve
phat trién ung dung dir li¢u dan cu, dinh danh dién tu. Tlep tuc 1 soat, dé xuét
don gidn hoa thu tuc hanh chinh, dac biét la cac quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh. Phat huy hiéu quéa cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu céng Quéc gia, duong diy nong
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

5. Ra soat, sip xép, tinh gon bo may va giam dau mdi trung gian. Tiép tuc
sip xép don vi su nghiép cong lap theo Cong vin sb 59-CV/BCD ngay
12/9/2025 ciia Ban Chi dao Trung uong vé tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW:;
Ké hoach s6 130/KH-BCDTKNQI8 ngay 21/9/2025 vé sip xép don vi su
nghiép, doanh nghiép nha nudc, t6 chirc trong hé thong hanh chinh nha nudc.

Xay dung dé &n vi tri viéc 1am, ban md ta cong viéc, khung nang luc vi tri
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viéc 1am cac co quan, don vi. Trién khai ap dung vi tri viéc lam dé xéac dinh bién
ché, tuyén dung, bd tri, str dung, quy hoach, dao tao bdi dudng va danh gia xép
loai can by, cong chuc, vién chirc hang nam; co cau lai doi ngill can bg, cong
chtrc, vién chuc theo vi tri viéc lam, ngach cong chure, chirc danh nghé nghiép
vién chuec, trinh do dao tao cho phu hop.

Thyc hi¢n dam bao chat ché cac quy dinh cta phap luat Vé tuyén dung, su
dung va quan ly cong chirc, vién chire. Tap trung chi dao viée td chirc tiép nhan,
tuyen dung cong churc, vién chirc cac co quan, don vi trong xa dam bao co ciu
vi tri viéc 1am, s6 luong bién ché dugc giao nam 2026.

Thue hién nghiém tic viéc danh gia, phén loai can bg, cong chirc, vién
chtic theo két qua thuc hién nhiém vu va gan véi vi tri viéc lam. Tang cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh, chap hanh nghiém két luan, chi dao cuia Trung wong,
ctia tinh vé chan chinh, ting cuong trach nhiém trong xtr Iy céng viéc ctia cic co
quan, don vi. Tang cudng cong tac kiém tra hoat dong cong vy, nhat 1a kiém tra
dot xuat; phat huy vai tro, trach nhi€ém cua nguodi ding dau co quan, don vi;
kiém tra ndi bo dé kip thoi biéu duong, khen thuong nhiing tap thé, c4 nhan lam
tét, XU 1y nghiém nhiing tap thé, c4 nhan lam chua tot. Kip thoi ra soét, thay the
hoic diéu chuyén sang cong viéc khac dbi véi can b, cong chirc nang luc yeu
khong dam lam, n€ tranh, dun day, lam viéc cam chung, so trach nhiém, dé tri
tré va khong dap tmg yéu cau cong viée dugc giao.

6. Tiép tuc thuc hién phuong an sap xép lai, xtr Iy nha dat theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 03/2025/ND-CP ngay 01/01/2025 ctia Chinh phu (duoc sira doi,
bo sung boi Nghi dinh s6 286/2025/ND-CP ngay 03/11/2025 ctia Chinh phu).
Nang cao hiéu qua thyc hién co ché ti chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung kinh
phi ddi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi su nghi¢p cong 1ap.
Thuc hién nghiém cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan Nha nudc vé
tai chinh, ngan sach.

/. Tap trung hoan thién ha tang, nén tang Chinh quyen sO. Mo rong két
nbi, lién thong Co so dit liéu va hé thong thong tin voi Cong dich vu cong, He
thong mot cua dién tir. Day manh sb hoa dir liéu, trién khai chir ky s6 va chuan
hoéa ma dinh danh dé chia sé dit liéu théng nhat. Pién tir hoa quy trinh xtr 1y hé
so cung cac kénh tuong tac truc tuyén hd trg nguoi dan va doanh nghiép. Lay
nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tdm cua chuyén dbi so, nang cao trai
nghiém dich vu cong.

V. KHUNG THUC HIEN KE HOACH
(C6 biéu chi tiét kém theo)
V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc phong chuyé&n mdn, té chirc hanh chinh tryc thude duoc giao cha tri
cac ndi dung, nhiém vu tai Phu luc kem theo Ké hoach nay t6 chirc trién khai thyc
hién dam bao hoan thanh tot cac nhiém vu dé ra.

2. Phong Vin hda - X& hoi cha tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢d lién
quan theo ddi, kiém tra, don doc viéc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam
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2026; dinh ky tong hop, bao cao két qua thyuc hién cho UBND x4, S¢ Noi vy theo
quy dinh.

3. Déi v6i cac ndi dung la nhiém vu thuong xuyén cta céc phong chuyén
mon va cac co quan, don vi b tri kinh phi hgp Iy cho hoat dong cai cach hanh
chinh phu hop véi tinh hinh thuc t& cua timg don vi. P6i v6i mot sé nhiém vu
trong tdm cua K& hoach nay cac co quan, don vi dugc giao nhiém vu chu tri 1ap
du toan, phdi hop véi Phong Kinh té tham dinh, trinh cdp c6 thim quyén xem
xét, quyét dinh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 ciia UBND x4 Si Lo
LAu. Yéu ciu céc phong chuyén moén, cac co quan, don vi truc thuoc UBND xa
nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: o TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu (b/c); §

- Thuong truc Pang ty (b/c); HU TICH

- Thuong trec HDND x4 (b/c);

- Lanh dao UBND x3;

- Cac co quan, ban, nganh xg;
- Trang Théng tin dién tir X&;
- Luu: VT, VHXH.

P6 Xuan Thiy



PHU LUC: CAC NHIEM VU TRONG TAM TRI

(Ban hanh kém theo K¢ hoach so.:

/ .‘ ‘-;‘.;E \ A

\C HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2026
| 101/2026 ciia UBND X& Si Lo Lau

A - Két qua/San Co quan Co quan Thoigian
T Myc tieu Nhi¢m vy phim chi tri phdi hop hoan thanh
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (5 muc tiéu, 7 nhiém vu, 7 hoat dong)
Hoat djng 1
Xay dung, dang
tin, phat song cac
Muc tiéu 1 Nhiém vu 1 chuyén muc, tin, Trung tam
Cong tac tuyén truyén dugc thuc Tuyén truyén cai cach hanh | bai..tuyén truyén Tin. bai. video Dichvutong | Cacco quan,
1 hién kip thoi, thuong xuyén, hiéu | chinh trén hé thong dai truyén | vé céi cach hanh ’ 3 nh1 ' | hop, Phong don vi lién Trong nam
qua thanh, Trang thong tin cai chinh, tang cuong h Van hoa - quan
cach hanh chinh,... cac video vé két Xa hoi
qua cai cach hanh
chin trén dia ban
Xa
Hoat dong 2
Ty cham diém, B4o céo két qua
~ Nhiém vu 2 nhap dir li¢u va fr chém diéchhi Céc phong Quy I (theo
Tu cham diém Chi so CCHC | gui bao cai ket s6 cdi cach hanh Phong Van | chuyénmon, | thoigianSo
x& nam 2025 dam bao theo ke | qua ty cham diém chinh cia UBND hoa - X8 hoi | to chuc hanh Noivy
hoach ciia UBND tinh chi s0 CCHC xa 5 chinh x& hudng dan)
nam 2025 dam
S miigm |
Nang cao ket qua Chi so CCHC Ban hanh %(é' K¢ hoach cai o ]
hoach cai thién thién, nﬁr}g cao _CEaC thal’]f) Quy II_(ngay
~ Nhiémvu 3 néhg ca0 chi.sfr), chi s6; Cac van vien To giup | sau khicong
Trién khai cac giai phap cai cai cach hanh ban chi dao cua Phong Van viéc CCHC bo ket qua
thién, ndng cao chi so6 CCHC chinh ndm 2026- UBND x&; vén hda - Xa hoi xa; Cac co chiso CCHC
nam 2025 c4c vin ban chi’ t;lén I;luonlglh dan quan, don vi cua LIJ]E)N D
a3k thuc hién nhi€ém xa ti
dao, don doc thuc .

hién cac nhiém vu
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CCHC
Muc tiéu 3 q Nhiém vu 4 g:f;ggﬁl %{Aé' Ké hoach kiém Phong Van Kidmtra
Tir 20% céc phong chuyén mon, to " mve e tra, Thong bdo | hda-Xahoi, | Caccoquan, )
s . ~ .2 Kiém tra cong tac cai cach hoach kiém tra, X 1A 1% . 1A xong trude
chirc hanh chinh xa duogc ki€ém tra X . £ .2 A . 1z kétluankiémtra, | cac co quan don vi lién g
e . . . X . Z hanh chinh, két hgp kiém tra | Thong bao kiém L x \ thang
cai cach hanh chinh, két hop kiém An héa con tra. t chire kidm Bao cdo ket qua trong doan quan 11/2026
tra cong vu M gvu ' tra kiém tra kiém tra
Hoat dong 5
~ Nhiémvu 5 Ban hanh K¢ ’ i Céc co auan
T6 chure hoi nghi doi thoai hoach t6 chirc hoi | Ké hoach to chirc Ph(‘)ng’ Kinh don Viqlién ’ Trona nim
v6i doanh nghiép nghi gap mat hoi nghi te uén g
doanh nghiép g
Muc tiéu 4 Van ban chi dao,
Dbi thoai ctia 1nh dao xa voi Ho?t dgl}g 6V cac co guan, .df.m
oA Ban hanh céc van vi tra 101, giai
doanh nghiép e Y .
i Nhiém vu 6 ban S:hi dao giai quyét kién nghi Cac co quan
R A - quyet nhitng kién ctia nguoi dan, Phong Kinh 4 ] 9
Xt ly dé xuat, kién nghi cta nohi ciia neudi doanh nehidn: & don vi lién Trong nam
nguoi dan, doanh nghi¢p gl guol “Hh nghiep, guan
dan, doanh nghiép Van ban cua
tai cudc doi thoai UBND xa tra 1oi
nhﬁfng deé xuat,
kién nghi
Hoat djng 7 Qu}{ét dinh giao
Ban he:mh .céc van ohi tléu,v ke hoach
ban diéu hanh, chi phat trién kinh t¢
~ Nhiémvu 7 dao va 1o chi’rc - x4 hdi ndm
Muc tiéu 5 Trién khai cép nhiém vy, giai thue hién céc 2026; Cac van Phona Kinh Céc co quan,
Thuc hién hiu qud K€ hoach phat | phap phat trién kinh te xa hoi nhidm vu. @idi ban chi dao, don tgé don vi lién Trong nam
trién kinh té - xa hoi nam 2026 nim 2026 ohép ph é.t,trgién dbc; Bao cao tinh quan
kinhté-xahoi | NN thuc hién ke
ndm 2026 hoach phat trién

kinh té x3 hoi
nam 2026




CAI CACH THE CHE (3 muc tiéu, 3 nhiém vu, 6 hoat dong)

Hoat djng 1

Muc tiéu 1 Ban hanh cac van i
Trén 95% cac van ban quy pham ban QPPL trén dia Hoi dong . .
A . a1 .z A 1A Céc phong
phap luat cua xa dugc ban hanh ban xa dam bao Nghi quyét, nhan dan, A o Trong
1 ST . N , . . Foap . ~ | chuyén mon, don y
dam bao dtng quy dinh va phu hop dung quy dinh va Quye¢et dinh Uy ban nhan A nam
e ah 1o X e . e 4iA A U vi ¢0 lién quan
v61 diéu kién thuc tién cua dia phu hop VoL dieu dan xa
phuong kién thuc tién cua
Nhiém vu 1 dia phuong
h)fay dﬁl?gjlhf)anhth}m}?g: Hoat dong 2 ’
t ong ﬁ ap luat t uoc t aﬁr,l Ra soat van ban K¢ hoach, Béo Viin phon Céc co quan
Muc tiéu 2 quyén theo quy dinh cta phap | oy sham phép | cdo vé cong tac ra phong €coq Trong
S . luat. o tae X s 1 HDND - chuyén mén, don y
100% cac van ban quy pham phap : luat cua HO1dong | soat van ban quy UBND A < o6 lidn quan nam
ludt d3 ban hanh dugc kiém tra, ra nhan dan, Uyban | pham phap luat Vo tlen qua
2 | soatde kip thoi phat hién va xu ly nhan dan xa
cac quy dinh chong cheo, méu R X L
thudin, tréi phap luat, hét hiéu luc _Hoatdong3 | Kehoach,BaOCIO | 17 iy | C4c co quan
< o \ \ Kiém tra van ban | vé cong tac ki€m A A Trong
hoac khong con phu hop AT o HDND - chuyén mon, don y
quy pham phap luat | tra van ban quy x T nam
2 A A UBND xa vi ¢0 lién quan
theo tham quyén pham phap luat
Hoat dong 4
T6 chfrcacéc,Hc}i )
- nghi phd bién K& hoach/Bao 9 R Cac co quan
.Nhl%m Vl'l,z A phép luat: Pang cao két qua viéc Van phong chuyén mén, Trong
Thyc hién hi€u qua cong tac \i cone khai 2 A g HDND - 6 i <
hé bién, gido duc phap huit talA, cong khai pho blep, a1y UBND i donvico lién nam
Muc tiéu 3 p ’ : : thong tin trén duc phap luat quan
3 | Tiép tuc nang cao chat lugng cong trang thong tin
tac thi hanh phap luat dién xa
o Hoat dong 5 X . .
.1A\Ihu;m u 3 A Thu thap théng tin I,<e }loaCh,’ Bao Van phong Cac corquan
Thyc hién day du hoat dong PO . cao cong tac theo chuyén mén, Trong
X MDA Lot v€ tinh hinh thi A N . HDND - . A <
vé theo ddi thi hanh phap luat hanh phap luat doi tinh hinh thi UBND x3 don vi co lién nam
theo quy dinh phap U hanh phap luat quan

Hoat dong 6
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Thyc hién cong
tac kiém tra tinh
hinh thi hanh phéap
luat

CAI CACH THU TUC HANH CHINH (7 muc tiéu, 7 nhiém vu, 7 hoat dong)

Hoat dong 1
Trich xuat danh

Muc tiéu 1 Nhi¢m vy 1 muc, ndi dung : Cac co quan
1 | 100% TTHC duoc cong khai nim | | LPwe hién niém yétcong | TTHCtr Cong | Bangniemyét | Trungtam |4 ' ogjjan | 170N
&t theo quy dinh kl}al, }qp thoi, day du, chlph dich vu cong quoc TTHC PVHCC quan nam
y : xac cac TTHC theo quy dinh gia, Quyét dinh
cua chu tich
UBND tinh
Hoat dong 2
Thdng bao bang
van ban cho B§
i Nhiém vu 2 phan mot cira va e . Céac co quan ,
A Muyc tieu 2 :. . | Thyc hién nghiém viéc xin18i | guri vin ban Xin 1i Van ]?a.m xIn 1?1 chuyén mon, Cac co quan, Trong
2 100% ho so qué han giai quyét co X P AR 2 4o g 1A nguoi dan, to A don vi co lién o
vin ban xin 18i newdi dan. 6 chirc va hen lai ngay tra két qua doi | t6 chirc, ca nhan, chite Trung tam uan nam
v ’ voi ho so tré han trong d6 ghi 1o ly PVHCC g
do qué‘ han, thoi
gian d€ nghi gia
han tra két qua
Hoat dong 3
Ti€p nhén, xtr 1y Ty I¢ hai long
Nhiém vu 3 hodc b2}0 cao co trong XU ly A
a N YRS quan c6 tham PANK trén B6 ,
Muc tieu 3 Thuc hién tot cong tac tiép 2n xir IV phan chi s6 phuc v Cac co quan Céc co quan
100% phan anh, kién nghi ctia cd | nhan, xtr Iy phan anh, kién | JuYenXuly phar SOPIREVE | chuyén man, o quan, Trong
3 N S X, a2 N 21 . . | anh, kién nghi cia | nguoidan, doanh N don vico lién N
nhan, to chuc dugc giai quyet dam | nghive TTHC de kip thoixta | z ., A o n Trung tam nam
to chirc, ca nhan; | nghiép trong thuc PVHCC quan

bao theo quy dinh

ly cac kho khan, vuedng mac,
bat cép cho ca nhan, t6 chuc

chuyén y kién giai
trinh cua co quan
€0 tham quyén vé

phan anh kién

hién TTHC, cung
cap dich vu cong
dat 100%




1

nghi dén t6 chuc,

ca nhan
.A Nhiém vu 4
Mirc d6 hal?/lll(l)lcl tlsll;fn udi dan, | 1\angcao dao dic cong vy, :
> al Jong cua ngh ’ tang cuong ky luat, ky cuon Hoat dong 4 Ty 1€ ho so thanh
doanh nghiép vé gidi quyét TTHC | % it Aot hite, | Thue hien tép | fodn true tuyén
dat t6i thidu 95% (tinh theo By Chi | ami ¢! Jong Chue, ¢ men tiep, an e uyel | cac phong ,
X 1 vién chirc trong tiép nhan va | nhénva giai quyét | trén B6 Chi sd A A Céc co quan,
s0 Phuc vu nguoi dan, doanh P .. N chuyén mon, C 2 e Trong
giai quyét TTHC cho ngudi | hd so thiituc hanh | phuc vu nguoi A don vi co lién y
nghiép trong thyc hién TTHC, ; , . A Trung tam nam
dan va doanh nghié¢p; nang chinh cta don vi dan, doanh quan
cung cap dich vu cdng); ty 18 hd SO P " PVHCC
TTHC do céc co quan, don vi tiép cao chét lugng giai quyet dam bao kip .tho’l, nghlgp trong thuc
nhan trone nim duoc eidi quvat TTHC, nang cao ty 1é ho so dang quy dinh hién TTHC
an trong ve Slal Uy TTHC dugc giai quyet som
trudce va dung han dat trén 98%. TS,
han va diing han
Ty 1¢ ho so thanh
) ~ Muc tiéu 5 i Hoat dfng 5 g)gr?ggzﬁ};?
T6i thiéu 80% TTHC yéu cau Tuyén truyén, huc Vi neudi
nghia vy tai chinh, duge trién khai Nhicm va 5 huéng dan nguoi | P é-lgn"‘éé‘fnh ! Cac co auan
thanh toan tryc tuyen; trong do, ty memvas dan, to chirc thuc N Trung tdm o quan, Trong
Ban hanh cic van bén chi PO nghiép trong thuc don vi co lién <
1¢ thanh toan tryc tuyén trén Cong A s \ x hién ndp ho so, > PVHCC nam
dao, diéu hanh cua UBND xa ARG SO hién TTHC, cung quan
Dich vu cong qudc gia trén tong s6 giai quyét thu tuc 45 dich vu cén
giao dich thanh toan cua dich vu hanh chinh trén fialt) ¢ 6'icthi é}.l Crg %
cong dat téi thiéu 50% moi truong dien tir | o o MUY
tiéu hang nam
duoc giao
Nhiém vu 6 Hoat dong 6
Tang cuong cong tac tuyén | Tuyén truyén, vén
truyén trén cac phuong tién | dong, hudng dan
Muc tiéu 6 thong tin vé y nghia, vai tro, | ngudidan, t6 chirc i Céc co duan
Ty 1€ st dung dich vu cbng truc hiéu qua va céc tién ich cua thuc ndp ho so Ty 1€ ndp ho so Trung tdm don vi C?,) Iiér; Trong
tuyen cua nguoi dan va doanh dich vu cong tryc tuyén dé TTHC tryc tuyén truc tuyen PVHCC uan nam
nghiép dat t5i thidu 80% ngudi dan, doanh nghiép hiéu g

rd hon vé loi ich mang lai, tir
do thay doi nép nghi, thoi
quen su dung

trén Cong Dich vu

cong qudc gia, Hé
thong thong tin

giai quyét thu tyuc
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hanh chinh xa va
ung dung VNelD

~ Muctiéu 7
Ty 1€ s0 hoa ho so, két qua giai

Nhiém vu 7
Trién khai thyc hién s héa
hd so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh theo dting quy

Hoat dong 7

Ty 1& ho so
TTHC s6 héa ho
s0, két qua giai

quyét TTHC dat 100%; ty 1¢ cdp | dinh ctia Chinh phi tai Nghi Thue hién s& héa quyét TTHC trén Che cor quan
7 két qua dién tir giai quyét TTHC dinh s0 45/2020/ND-CP va 1 so. widv to. két B¢ Chi so phuc Trung tdm don vi Ccc'l) Iiér,l Trong
dat 100%; ty 1& khai thac, st dung | Nghi dinh s 118/2025/ND- SO, BIAY G KU 1 nguoi dan, PVHCC - nam
e e X O qua giai quyet thu A guan
lai thong tin, dit 11’6;11 da duoc s0 CP, gan vi¢c so hoa voi viée tue hanh chinh doanh nghiép
hoa trong giai quyét TTHC dat toi thuc hién nhiém vu cua can : trong thyc hi¢n
thieu 50% b, cong chure, vién chie TTHC, cung cap
trong qua trinh tiep nhan, gidi dich vu cong
quyét tha tuc hanh chinh
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY (2 muc tiéu, 2 nhiém vu, 2 hoat dong)
Muc tiéu 1: Tiép tuc thuc hién ra Nhiém vu 1: Ra sodt, sap XéH(Ziz.::ndthgu:y; ‘ ’ Céc phong, ban
sodt, séip xép, kién toan bo may | xép, tinh gon bd may to chie | 7 oY SWPEPIUONS | paan Kéhoach, | Phong Van | chuyénménxa, | Trong
1 X A I , . e X an, B¢ an sap xép L, 1 . X 1 A: X o
UBND x& tinh gon, hiéu lyc, hiéu | cac co quan, don vi dam bao co quan, don vi Quy¢ét dinh hoa - Xa hoi | co quan, don vi nam
qua theo quy dinh. theo quy dinh. co lién quan
’ Hoat dong 2: Bdo
Muc tiéu 2: Thyc hién quan ly Nh}?n.l vu 2 Tle.? tue :,[huc cao tmh. P inh | A 2 L . 5 Cac ‘3“0“9’ ba~n
R T Y hién tinh gidn bién ché sy dung bién ché; bé an, Bao cao, Phong Van | chuy&nmon x4, .
2 bién che, tinh gian bién ché dung " X A N X £ . X 1A X Quy IV
A nghiép hudng luong tir ngan Xay dung Ké ké hoach hoa - Xa hoi | co quan, don vi
theo 10 trinh ; N N A £ L rea
sach nha nudc theo 10 trinh hoach bién ché cé lién quan
2027
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU (1 muc tiéu, 3 nhi¢m vy, 4 hoat dong)
) Nhlgn} vul ‘Ho?t d?ng 1' Céc phong, ban Sal{ Khi go
Xay dung d€ an danh muc, | Ra soat, dé nghi \ < A~ _~ | huéng dan
AN 8 . R e X 2 Phong Van | chuyénmoénxa, | .
ban mo ta, khung nang luc vi | dnahmuc,banmo | To trinh, D¢ an . X1 ons " | cta Trung
PR ) X < hoa - xa héi | co quan, don vi \
tri viéc lam cac co quan, don | ta, khung nang luc c6 lien quan | ong. cua
vi vi tri viéc lam g tinh
Nhiém vu 2 Hoat dong 2 Ké hoach; Quyét | Phong Vian | Céc phong, ban Trong




1

Trién khai &p dung vi tri viéc | Ban hanh cac vin dinh hoa - xd hoi | chuyénmon x4, nam
lam trong tuyén dung, quan | ban vé tuyén dung, cac co quan,
1y, bo tri st dung CBCCVC thang hang chure don vi c6 lién
theo danh muc vi tri viéc lam | danh ngh¢ nghiép quan
da dugc UBND cap tinh phé vién chuc
duyét
A MRC t'? u 1 Ao H? at dong 3 Cac phong, ban
Xay dung doi ngii can bo, cong Xay dung Ké chuvan mén xa
chtrc, vién chire ¢O co cau hop ly, hoach dao tao, boi £ Phong Van ,y ’
d40 0 o 2 . . ~ A K¢ hoach . X 1A cac co quan,
ap tng tiéu chuan chtrc danh, vi dudng can bo, hoa - xa hoi d . 6 lien
tri viéc lam va khung nang luc theo cong chure, vién on Vu;ﬁ ©
quy dinh chirc nam 2026 g
Nhiém vu 3 qurat dﬂgng 4 . . Quy IV
\ Nty A ~. | Clrcan b9, cong Céc phong, ban
Dao tao, boi dudng, cap nhat , S N
L A chirc tham gia cac X 9 chuyén mon xa,
kién thirc cho cén bo, cong o ax Iy Lo Phong Van .
R . 7 16p dao tao, boi Quy¢t dinh . X1 n Cac co quan,
chure, vién chuce; khuyén ~ £ hoa - xa hoi AN
NP L0 dudng theo Ké don vi c6 lién
khich can bg, cong chire, vién R
, AR n hoach dugc phé quan
chure hoc tap va tu hoc tép, duyét
khong ngirng nang cao y -
thure, trdch nhiém, trinh do va H?at‘d(i)ng 4
< S A Chu tri t6 chirc
nang lyc trong thi hanh cong - e \
va hodc phoi hop voi
" cac s, ban, nganh Phong Van hoa
cap trén to chirc Ké hoach Cécsoban, | -x&hdi, cac co Trong
cac 16p boi dudng ' nganh tinh | quan, don vico nam
cho can b9, cong lién quan
chue, Yién chuac
theo ké hoach cua
tinh
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG (2 muc tiéu, 2 nhiém vu, 2 hoat dong)
a on Hoat dong 1 Céc phong, ban
1 Tiép tuc trli\g:’llilt;:iuﬂi-lrc hidn sit Trién ker;Iilg(l’)nh‘i’gul ua cac Ban céc vin ban Quyetdinh, Bao | PhongKinh | chuyén mon xa, Trong
pH i : 04 ve cbng tac thuc céo te cac co quan, nam

dung ngan sach tiét kiém, hiéu qua.

van ban cuia cap trén

hanh tiét kiém,

don vi co lién
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chdng lang phi,
Quan ly, st dung
ngén séch co hi¢u
qua, tiét kiém,
tranh lang phi

quan

Muc tiéu 2

Hoat dong 2
Xay dung cac ke
hoach dau tu

Céc phong, ban

DPay manh giai ngan von dau tu . Nhigmvy2 =~ cong; ra soat, ké K& hoach, Phong Kinh chqyen mon Xa, Trong
2 A L oS : Trién khai kip thoi, day du AU phuong én, bao X cac co quan, <
cong, quan ly tai san cong minh R S khai day du tai san A te AN nam
bach cac van ban cua cap trén cong, cong khai, cao don vi ¢6 lién
minh bach tai san quan
cbng
VIl | XAY DUNG CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO (3 muc tiéu, 3 nhiém vu, 3 hoat djng)
Hé thong quan ly
Hoat djng 1 vin ban va diéu . \
Muc tiéu 1 Nhi¢m vy 1 Lap hd so cong hanh VNPT o Cac phong, ban
.2 . A - 1A NSO \ Van phong | chuyén mon x4,
1 Trién khai hiéu qua cac ‘g dung Duy tri st dung h¢ thong viéc trén h¢ thong IOFFICE dam HDND va che co quan Trong
dich vu trong ndi bo co quan nha | qudn Iy van ban va di€u hanh | quéan ly van ban va bao gtri nhan UBND X don vi C% liéil nam
nuoc VNPT IOFFICE diéu hanh VNPT 100% van ban uan
IOFFICE dién tir trong co q
quan nha nudc.
Nhiémvu 2
Xay dung ké hoach boi
Muc tiéu 2 . . Bla CIUong  can bo, cong £ y . < chuyén mén x&, | hoach cta
Ao g~ A R trinh dao tao, boi dudng vé chirc, vién chirc Keé hoach, van Phong Van ,
2 | BOi dudng, phat trién nhan luc cho A . . \ L O A cac co quan, UBND
2 ks A kién thuc khoa hoc, cong tham gia chuong ban hoa - Xa hoi A ) :
chuyén doi so A %Rc o pe 4 R . L. don vi c6 lién tinh Lai
nghé, doi madi sang tao, ky trinh dao tao, boi A
a o Tk A A A f ~ quan Chéu
nang so, cong ngh¢ so6 co ban dudng
phuc vu chuyén do6i s6 quoc
gia.
3 ‘ Muyctiéu3 Nhiém vu 3 Hoatdong3 | Ké&hoach,van | PhongVan | Céacphong,ban | Trong
Boi dudng, pho cép kién thuc Tuyén truyén cho can bg, Tuyén truyén, pho ban hoa - x4 hoi | chuyén mon x4, nam




chuyén dbi sb, k§ ning s6 cho moi
doi tuong trén dia ban

cong churc, vién chic va
ngudi lao dong trong khu vure
cong co hiéu biét vé chuyén
doi so kién thirc va ky nang
sd, sir dung dugc cac nén
tang, dich vu ) phuc vu cbng
viéc

1
bién, nang cao
nhén thic vé
chuyén doi so

cac co quan,
don vico lién
quan
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