UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SI LO LAU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:900/KH-UBND Si L& Lau, ngay 06thang 5 nam 2026
KE HOACH

Cii cach hanh chinh x& Si Lé Lau giai doan 2026-2030

Céan ctr Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pht ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030;

Cén ctr Quyét dinh s6 282/QD-TTg ngay 12/02/2026 ctia Thi tuéng Chinh phu
ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh nha nuéc trong tdm giai doan 2026-2030;

Cin cir Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B9 Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mdi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

Can cir Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 vé day manh thyc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéce giai doan 2021-2030;

Can cu Quyét dinh s 350/Qb-TTyg ngay 26/02/2026 cta Thu tudng Chinh
phu vé phé duyét Pé an Chuyén d6i sé toan dién linh vuc Noi vu phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép dén nam 2030, dinh hudng dén nam 2045;

Can cir Két luan sb 90-KL/TU ngay 03/3/2026 cua Ban Chap hanh
Pang bo tinh vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 08-NQ/TU ngay 20/5/2021
cua Ban Chép hanh Pang bd tinh vé déy manh cai cach hanh chinh, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cap tinh giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

Can cir Ké hoach s6 2286/KH-UBND ngay 31/3/2026 ctia UBND tinh Lai
Chau vé thyc hién Két luan s6 90-KL/TU, ngay 03/3/2026 ctia Ban Chap hanh
Pang bo tinh vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét s 08-NQ/TU ngay 20/5/2021
ctia Tinh ty vé ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh
doanh, nang cao nang lyc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng
dén nam 2030;

Cin clr K& hoach s6 2669/KH-UBND ngay 13/4/2026 cua UBND tinh Lai
Chéu ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Lai Chau giai doan 2026-2030;

Uy ban nhan dan xa Si L& Lau ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh xa
Si L& Lau giai doan 2026-2030 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

v Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién déng b0, hi€u qua phuong trinh

tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; cu thé hda cac muc
ti€u, nhi¢ém vu cdi cach hanh chinh trong tdm giai doan 2026-2030 theo chi dao
cua Chinh phu va cua tinh.
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Tap trung thao g& kho khin, vuéng méc trong van hanh chinh quyén dia
phuong sau sap nhap; nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc; xay dung
nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, phuc vu Nhan dan, doanh nghiép, lay
su hai long cta ngudi dan, doanh nghiép 1am thuéce do chét luong phuc vu.

2. Yéu cau

Cai géch hém}} chinh phai dugc ,xéc dinh 1a qhiém vy trong tam, thuong
xuyén; trién khai dong bo, hi¢u qua, gan véi phat trién kinh té - xa hoi cta xa.

Lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam; 14y su hai 10ng cua ngudoi dan,
doanh nghiép 1am thuéc do danh gia chat lwong phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuéc.

Nang cao trach nhiém nguoi dung dau; bao dam su”phc‘)i, hop chat chg,
ky luat, ky cuong hanh chinh trong t6 chuc thuc hién; lay két qua cai cach
hanh chinh lam tiéu chi danh gid mac d6 hoan thanh nhiém vu.

Pay manh ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i s0; bao dam cac
nhiém vu dugc trien khai trén moi truong so, co thé theo doi, giam sat, danh
gia bang dit liéu.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Xay dyng nén hanh chinh x& Si Lo Lau dan chii, chuyén nghiép, hién dai,
hoat dong hi€u luc, hiéu qua; phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang t6t
hon; trong d6 trong tam 1a ra soat quy dinh thu tuc hanh chinh, dé xuat cit giam
don gian hoa thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong do1 ngii can b, cong
chtrc, vién chirc va ddy manh chuyén doi sb, quan tri dya trén dir liéu. Tao lap
mdi truong dau tu kinh doanh thuan loi, 1anh manh, cong bang, thic day d6i mai
sang tao, dong thoi thic day qua trinh chuyén do6i s6, xay dung Chinh quyén so,
kinh t€ s6 va xa hi so.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Giai doan 2026-2027

- Ra soét, kién nghi sira d6i, bd sung va to chirc thuc hién dong bd cac quy
dinh vé t6 chirc va hoat dong ctia b0 may hanh chinh cap xa theo quy dinh cua
Trung uong, cia tinh.

- Hoan thanh viéc sap xép cac don vi sy nghiép cong 1ap theo 16 trinh.

- Ty 1& ho so tryc tuyén trén tong sb6 hd so tiép nhan, giai quyét tha tuc
hanh chinh dat 80%.

- Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat trén 90%.

- 100% thu tyc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi cap X&; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghiép dugc thyc hién truc tuyén, thong sudt, lién mach.

- T4i thiéu 80% théng tin, gidy to, tai liéu trong cac th tuc hanh chinh lién
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quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh chi cung cAp mot 1an cho co quan hanh
chinh nha nudc.

- Trén 95% nguot dan, doanh nghiép danh gia hai long khi st dung dich vu
cong truc tuyén.

- 100% cac ung dung co dir li¢u dung chung dugc két ndi, str dung qua nén
tang tich hop, chia sé dir li¢u quoc gia (NDXP) va cap tinh (LGSP) theo quy dinh.

2.2. Giai doan 2028-2030

- Xay dung dugc doi ngil can bg, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, co
chat luong, c6 sd lugng, co cau hop ly; doi ngi can b co pham chat, ning luc
va uy tin, ngang tam nhiém vy; doi ngi can b cong chuc dap tmg t6t yéu cau
nhiém vu thoi ky méi; 100% cong chire cap xa ¢o trinh do dai hoc tro 1€n, phu
hop v6i chuyén nganh.

- Phan déu ty 1é sir dung dich vu cong truc tuyén cua ngudi dan va doanh
nghi¢p dat 100%.

- Ty 18 ho so thu tuc hanh chinh trong toan x4 dugc giai quyét va tra két
qua dang va trude han dat 100%.

- Ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dir 1iéu da duoc s6 hoa trong giai
quyét TTHC, dich vu cong dat 80%.

- Mirc do hai long ctia nguoi dan d6i v6i sy phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc (Chi sO SIPAS) dat t6i thiéu 95%. Murec d¢ hai long cua ngudi
dan vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat t6i thiéu 90% theo két qua
do luong hang nam trén dia ban x4 do tinh trién khai.

I11. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cai cach thé ché

- Ra soat hé thong co ché, chinh sach, vin ban quy pham phap luat ap dung
tai dia phuong; kip thoi, stra d6i, bo sung hodc dé xuat bai bé cac quy dinh
chdng chéo, khong con phu hop; bao dam tinh thdng nhat déng bo giira cac quy
dinh trong h¢ thong quy pham phap luat.

- Cu tNhé hoa va trién khai kip thoi, nghiém tic cac quy dinh cua phap luat
vao thuc tién quan 1y, diéu hanh va do1 song xa hoi.

- Tang cuodng vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc chinh tri -
xa hoi, xa hoi va cong dong trong viéc theo doi, phan bién va giam sat thi hanh
phap luat.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh

- Thudng xuyén ra soat cac quy dinh, thi tyc hanh chinh, kip thoi dé xuat
cat giam, phuong 4n don gian hoa thu tyc hanh chinh nhat 1a cac TTHC lién
quan dén n~gu:b’i dén~, dqanh pghiép, bao dam TTHC duoc trién khai thuc hién
mot cach dé dang, de hiéu, tiet kiém thoi gian, chi phi thyuc hién.

- Kip thoi cap nhat, cong khai tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai



quyét cua cip xa theo quy dinh.

- Pay manh sb hoa hd 80, két qua g1a1 quyet thu tuc hanh chinh; khai thac
va sir dung hiéu qua dit liéu s trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tang cuong dao tao, bdi dudng doi ngii can bd thuc hién cong tac tiép
nhan va giadi quyét tha tuc hanh chinh.

- Thuc hién kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua cong chuc, vién
chtc trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong; xir Iy nghiém cac hanh vi
gay phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép.

3. Cai céch té chirc b may

- Tiép tuc sip xép t6 chirc bd may bén trong cic co quan, don vi theo
hudng tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi€u qua, dam bao cac ti€u chi theo quy
dinh tai Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6
chtic cic co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung
uwong va UBND xa, phuong, ddc khu thudc tinh, thanh phé truc thude Trung

uong va Nghi dinh s6 370/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cua Chinh phu sua

d6i, bo sung mot s6 diéu ciia nghi dinh s6 150/2025/ND-CP; tap trung sap xép
cac don vi truong hoc.

- Thuc hién nhiém vu theo phan cép, phan quyén gin véi ting cudng kiém
tra, gidm sat va trach nhiém giai trinh cua cac co quan, don vi; tap trung ra soat,
dé xuat phan cap, phan quyén trong cac linh vuc: Xay dung, Nong nghiép va
Moi trudng, Y té, Khoa hoc va Cong nghé, Tu phap, Cong Thuong, Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thirc 1am viéc, nang
cao nang sudt, hiéu qua hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuéc trén co sé
tmg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, img dung cong nghé
thong tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xur Iy cong viéc cua co quan hanh
chinh trén moi truong s6, to chuc hop, hoi nghi béng hinh thurc truc tuyén,
khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu

- Hoan thi¢n h¢ thong vi tri viéc lam, ban mo ta cong vi¢c trong cac co
quan, t6 chirc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap lam co sé quan 1y bién ché
va bo tri nhan su.

- Thuc hién quy dinh vé tiéu chuén chirc danh cong chuc lanh dao, quan 1y
trong co quan hanh chinh nha nudc. Quy dinh cu thé tiéu chuan, di€u kién, chinh
sach dé giam ty 1€ nguoi phuc vu trong tung co quan, nhat 1a khoi van phong
(sau khi ¢6 hudng dan cua Trung wong, cua tinh).

- T6 chirc tuyen dung vién churc theo tham quyén bao dam du so lu’ong, diung
co cAu va vi tri viéc lam, dap Gmg yéu cau nhiém vu cia cac co quan, don vi.

- Tang cudng ddo tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu méi, cap nhat cac
kién thue, k¥ ning lién quan dén van hanh chinh quyén dia phuong 02 cap cho
can bd, cong chuc, vién chuc, trong do uu tién cac linh vuc tai chinh, dat dai,



quy hoach, cong ngh¢ thong tin.

- Bbi moi cdng tac danh gia can bo, cdng chirc, vién chirc gin véi két qua,
san pham cong viéc.

- Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, trach nhiém gidi trinh va
phong, chong tham nhiing trong hoat dong cong vu.

5. Cai céch tai chinh cong
- Ra soat, co cAu lai viéc quan 1y, str dung ngan sach nha nuéc theo hudng
tap trung, hiéu qua, uu tién cac nhiém vu trong tam, cap bach cua xa.

- Tiép tuc doi mai quan 1y chi thuong xuyén, chi dau tu mot cach hiéu qua,
han ché t61 da nhirng sai pham trong quan ly, st dung ngan sach nha nudc.

- Trién khai co ché ty chu tai chinh dbi voi don vi su nghiép cong 1ap theo 16
trinh; timg budc chuyén tir co ché cp phat theo du toan sang co ché thanh toan
theo dat hang, nhiém vu.

- Ra soat, sap xép, xur Iy tru s, dat dai, tai san cong sau siap xép don vi hanh
chinh, bao dam str dung ti€t kiém, hiéu qua.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién nghiém tuc Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri va cac chuong trinh hanh dong cta
Chinh phu vé phat trién khoa hoc, cong nghg, d6i méi sang tao va chuyén doi sb
qudc gia; xac dinh chuyén doi s6 1a dong luc quan trong nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan 1y nha nuéc va chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Can dbi, b6 tri ngan sach hang nam dé thuc hién cac nhiém vu dau tu ha
tang k¥ thuat va hoat dong tmg dung CNTT, chuyén d6i sb, phuc vu xay dung
chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd.

- Xay dung va trién khai c6 hiéu qua cac kénh tuong tac truc tuyén dé
nguoi dan tham gia, giam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat,
ra quyét dinh cua cic co quan nha nudec.

- Trién khai dao tao, boi dudng thuong xuyén cho doi ngii can bd, cong
chtrc, vién chuc vé k¥ nang s6, van hanh hé thong va ho trg ngudi dan stir dung
dich vu cong truc tuyén; tirng budc hinh thanh doéi ngti nhan lyc s6 dap tng yéu
cau trong tinh hinh mai.

- Khai thac hiéu qua cac cong cu tri tué nhéan tao (Al), trg 1y 40, hé thong
dir liéu dung chung trong quan ly diéu hanh hoat dong cua co quan hanh chinh
va ra quyét dinh dya trén dir liéu.

(C6 phu luc chi tiét kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém cia Thua truwdéng cac co quan, don vi

- Trén co s& muc ti€u, ndi dung, nhiém vy duoc giao tai Ké hoach nay, Thu
treong cac phong, ban va cac co quan lién quan trién khai cac nhiém vu, giai
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phap theo chirc nang, nhiém vu ctia co quan, don vi nham thuc hién thang lgi
cac muc ti€u, nhiém vu da dé ra trong ké hoach cai cach hanh chinh cua xa.

- Chu dong chi dao, kiém tra, d6n déc cac bo phan chuy@n mon trién khai
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dugc phan cong, bao ddm chat lugng,
tién do deé ra theo ké hoach.

- Chu dong phdi hop véi cac co quan dau mdi dé kip thoi tham muu, trién
khai nhi€ém vu dugc giao. T6 churc thuc hién cadc nhiém vu cia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao ddm bao chat luong va tién do, thoi gian yéu cau.

- Thyc hién ché @6 thong tin bao céo dinh ky (quy, 6 thang, nim) theo quy
dinh gtri vé UBND xa (qua Phong Van hoéa - Xa hoi).

2. Phong Van hoa — Xa hoi
La co quan thuong truc cia UBND x& vé CCHC, ¢6 trach nhiém:

- Pon dbc, theo ddi, kiém tra cac co quan, don vi ¢6 lién quan thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh xa Si Lé Lau giai doan 2026 - 2030 va Ké hoach hang
nam ctia Xa dam bao chét luong, hiéu qua, dung yéu cau, tién do; tong hop, béo
c4o tinh hinh thuc hién Ké hoach.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND
xa ban hanh ké hoach trién khai danh gia, tu cham diém két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh (Chi so cai cach hanh chinh).

- T6 chirc dang ky, cir can bo, cong chirc tham gia boi dudng, tip huan
nghiép vu cai cach hanh chinh doi v4i cong chirc tham muu cong tac cai cach
hanh chinh cap xa.

- Phoi hgp véi cac co quan c6 lién quan trién khai cong tac tuyén truyén ve
cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai céc noi
dung vé cai cach to chire bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché d6 cong vy,
xay dyng Chinh quyén dién tu, Chinh quyén sd. Ph01 hop cac doanh nghiép Vlel’l
thong, doanh nghiép cong nghé sé bao dam ha tang, duong truyén, két noi
Internet dé thuc hién, ddm bao hoan thanh tét cac nhiém vu dé ra.

- Chu tri tham muu UBND X4 vé doi méi t6 chirc, quan 1y, ning cao chat
luong hi€u qua hoat dong ctia cadc don vi su nghiép cong 1ap trong linh vuc giao
duc cong. T6 chuc trién khai thuc hién viéc khao sat Sio luong mire d hai long
cua nguoi dan trong dich vu gido duc cong khi tinh trién khai trén dia ban xa.

- Tham muu UBND xa téng két viéc thuc hién Ké hoach cai cach hanh
chinh cua x& giai doan 2026 - 2030.

3. Phong Kinh té

- Trén co so kha niang can d6i ngan sach dia phuwong, dé xuét ciia cac co
quan, don vi tham muu bo tri kinh phi thuc hién nhiém vu dugc giao tai Ké
hoach nay theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nude va cic van ban huéng dan
thuc hién.
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- Chu tri phoi hop véi cac co quan, don vi co lién quan thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh Iinh vuc tai chinh cong.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND
X4 to chirc thue hién cac giai phap tang cuong dbi thoai doanh nghiép. dé kip thoi
thao g& nhimg kho khan, vuong mac trong co ché, chinh sach, tao diéu kién cho
doanh nghiép khai nghiép va phat trién.

- Chu tri, tong hop, tham muu UBND X4 cac nhiém vu, giai phap dé trién
khai thuc hién c6 hiéu qua k& hoach phat trién kinh té - xa hoi cta xa.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Chu tri, phdi hop cac co quan co lién quan tham muu, dé xuat UBND xa
thyc hién cac nhiém vy vé cai cach thu tuc hanh chinh; theo ddi, tong hop viée
trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh.

- Cht tri tham muu UBND x4 ban hanh va t6 chic thuc hién cac ké hoach
hang ndm vé ki€ém sodat thu tuc hanh chinh.

- Chi dao coéng chirc chuyén mén thuc hién c6 hiéu qua cong tac giai quyét
ho so tha tuc hanh chinh theo co ché mdt ctra, mot ctra lién thong dam bao theo
quy dinh.

5. Viin phong HDND - UBND x&

- Chu tri, phéi hop cac co quan c6 lién quan tham muu, dé xuat UBND x4
thuc hién cadc nhi€ém vu vé cai cach thé ché; theo doi, tong hop viéc trién khai
thuc hién nhi€ém vu cai cach thé ché.

- Chu tri theo do1 viéc thuc hién cac nhiém vu cia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao ddm bao chat luong va tién do, thdi gian yéu cau; xay dung va
trién khai thuc hién chuong trinh cong tac nam cuia UBND x4; theo do1, don dbe
cac co quan, don vi trong viéc thuc hién cac két luan cua 1anh dao UBND x4 tai
cac ky hop.

- Tang cuong cong tac hudng dan kiém tra, don doc cac co quan, don vi
trong viéc thuc hién nhi€ém vu thudce linh vuc phu trach.

6. Tram Y té

- Chu tri tham muu UBND X4 vé do6i méi t6 chirc, quan 1y, nang cao chat
luong hi€u qua hoat dong cua cac don vi su nghi¢p cong lap trong linh vuc y té.

- T6 chirc trién khai thuc hién viéc khao sat do luong mirc d6 hai 1ong cua
nguoi dan trong dich vu y té cong khi tinh trién khai trén dia ban xa.

7. Trung tim Dich vu tong hop

- Chu dong xay dung chuyén muyc, chuyén trang vé cai cach hanh chinh, cal
cach thu tyc hanh chinh, tiép nhan y klen cua nguf(n dan, doanh nghiép, céac to
chie xa hoi dén cac co quan co tham quyén giai quyét. Pac biét 1a tuyén truyen
cac noi dung, muyc tiéu phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén
d6i sd trong giai doan 2026-2030.
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- Phéi hop chit ché véi cic co quan, don vi ddy manh thong tin, tuyén
truyén v€ cac ndi dung, nhiém vu cta K& hoach cai cach hanh chinh xa Si L&
Lau giai doan 2026-2030 va hang nam.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach nay dugc bd tri tir nguén Ngan sach nha
nudc; lé)ng ghép v6i cac chuong trinh, dé an, nghi quyét, ké hoach dang thuc
hién trén dia ban x&; cic ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cia Luat
Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan thyc hién.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2026-2030 cia UBND
x4 Si Lo Lau, trong qua trinh trién khai thuc hién, c6 kho khan, vuong mic cac
co quan, don vi phan anh kip thoi vé UBND x4 (qua Phong Vian hoa - X4 hoi)
dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhdn:
- SOo No1 vu tinh;
- Thuong truc Pang ty x&;
- Thuong truc HDND X§;
- Lanh dao UBND x&;
- Co quan MTTQ va cac doan thé;
- Cac co quan, don vi;
- Trang théng tin dién tir x3;
- Luu: VT, VHXH.
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