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Kính gửi: 

- Phòng Văn hóa - xã hội; 

- Bảo hiểm xã hội cơ sở Phong Thổ; 

- Trung tâm dịch vụ tổng hợp; 

- Các chi nhánh ngân hàng trên địa bàn tỉnh; 

- Trưởng bản các bản. 

 

Thực hiện Công văn số 4319/UBND-VX ngày 29/5/2026 của UBND tỉnh Lai 

Châu về việc tiếp tục đẩy mạnh chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH, trợ cấp thất nghiệp 

qua phương thức thanh toán không dùng tiền mặt. 

Nhằm thực hiện hiệu quả chủ trương chuyển đổi số quốc gia, nâng cao chất 
lượng phục vụ người dân, bảo đảm việc chi trả các chế độ an sinh xã hội được 

thuận tiện, an toàn, công khai, minh bạch; đồng thời chuẩn bị các điều kiện cần 
thiết để thực hiện lộ trình mở rộng thanh toán không dùng tiền mặt trong lĩnh 

vực an sinh xã hội. Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã Sì Lở Lầu có ý kiến chỉ đạo, 
như sau: 

1. Giao Phòng Văn hóa - xã hội 

- Chủ trì tham mưu cho Ủy ban nhân dân (UBND) xã triển khai các nhiệm vụ 
về chi trả lương hưu, trợ cấp Bảo hiểm xã hội (BHXH) hằng tháng qua phương 

thức thanh toán không dùng tiền mặt. 

- Phối hợp với BHXH cơ sở Phong Thổ và các đơn vị liên quan tổ chức tuyên 

truyền, vận động người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH hàng tháng lĩnh tiền mặt 
chuyển sang nhận lương hưu, trợ cấp BHXH qua phương thức TTKDTM (lĩnh qua 
tài khoản ngân hàng). 

- Theo dõi, đôn đốc, tổng hợp kết quả thực hiện; tham mưu UBND xã chỉ đạo 

giải quyết những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình triển khai. 

2. Đề nghị Bảo hiểm xã hội cơ sở Phong Thổ phối hợp triển khai 



- Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền bằng nhiều hình thức phù hợp 
nhằm nâng cao nhận thức của người hưởng về lợi ích của việc nhận lương hưu, trợ 
cấp BHXH qua tài khoản cá nhân; đặc biệt, tuyên tuyền về tính ưu việt của việc 

nhận lương hưu, trợ cấp BHXH, trợ cấp thất nghiệp qua phương thức thanh toán 
không dùng tiền mặt, đảm bảo an toàn cho người hưởng khi xảy ra các sự cố, thiên 

tai, dịch bệnh không thể trực tiếp nhận tiền mặt. 

- Rà soát, lập danh sách người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH hằng tháng 

chưa đăng ký nhận qua tài khoản ngân hàng; phối hợp với Phòng Văn hóa – Xã 

hội, các Trưởng bản để tuyên truyền, vận động, hỗ trợ người hưởng thực hiện 

chuyển đổi. Phối hợp với các ngân hàng thương mại hỗ trợ người hưởng mở tài 

khoản thanh toán, hướng dẫn sử dụng các dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội trong việc tổ chức Hội nghị tuyên 

truyền, vận động người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH lĩnh tiền mặt chuyển sang 
nhận lương hưu, trợ cấp BHXH qua phương thức TTKDTM (lĩnh qua tài khoản 

ngân hàng). 

- Hướng dẫn các đơn vị sử dụng lao động và người lao động kê khai đầy đủ 

thông tin tài khoản cá nhân khi lập hồ sơ đề nghị giải quyết các chế độ BHXH để 

thực hiện chi trả không dùng tiền mặt. 

3. Trung tâm dịch vụ tổng hợp 

Đẩy mạnh công tác tuyên truyền với nhiều hình thức, phương pháp, nhu cầu 

của người hưởng, nội dung tuyên truyền thiết thực đến các vấn đề người hưởng 
quan tâm như hiệu quả, lợi ích của việc TTKDTM, tính ưu việt của việc nhận 

lương hưu, trợ cấp BHXH, trợ cấp thất nghiệp qua phương tiện TTKDTM nhằm 
tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong nhận thức của người dân theo chỉ đạo của Chính 

phủ về TTKDTM. 

4. Trưởng các bản 

- Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến sâu rộng đến người dân về lợi 

ích của việc nhận lương hưu, trợ cấp BHXH hằng tháng qua tài khoản ngân hàng. 

- Phối hợp với BHXH cơ sở Phong Thổ rà soát, vận động các đối tượng hưởng 

chế độ trên địa bàn chưa thực hiện nhận qua tài khoản ngân hàng đăng ký chuyển 
đổi hình thức nhận. 

- Kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện về 

UBND xã để xem xét, hướng dẫn giải quyết. 

(Có danh sách người hưởng chưa thực hiện chi trả qua ngân hàng kèm theo) 

Theo định hướng về đẩy mạnh thanh toán không dùng tiền mặt trong lĩnh vực 

an sinh xã hội, từ ngày 01/7/2026 dự kiến việc chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH 
hằng tháng sẽ được thực hiện chủ yếu thông qua phương thức thanh toán không 

dùng tiền mặt. Vì vậy, các cơ quan, đơn vị, các bản cần tập trung tuyên truyền, vận 



động, hỗ trợ người hưởng chưa có tài khoản ngân hàng khẩn trương thực hiện mở 

tài khoản và đăng ký nhận chế độ qua tài khoản cá nhân. 

Ủy ban nhân dân xã Sì Lở Lầu đề nghị thủ trưởng các cơ quan, đơn vị liên 

quan nghiêm túc triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời báo 

cáo UBND xã để xem xét, giải quyết./. 
 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Lưu PVH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 
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